Contact : Mélodie PESNEAU
commercial@autourdechenonceaux.fr
0247 239445
www.autourdechenonceaux.fr




Contact : Mélodie PESNEAU

E-mail : commercial@autourdechenonceaux.fr
Tél.: +33(0)247 239445

8, rue Jean-Jacques Rousseau - 37150 BLERE
www.autourdechenonceaux.fr




somimaire

||\||\

P.4

P.9



Aux beaux jours, partagez un moment convivial pendant 2 h en embarquant sur la Gabare,
bateau traditionnel tourangeau, pour une croisiere sur le Cher avec passage sous les arches
du Chateau de Chenonceau.

Un cenologue et un viticulteur vous feront decouvrir les vins de TAOC Touraine Chenonceaux
autour d'une degustation de produits du terroir.

VISTE GUIDEE DU CHATEAU DE cheNonceay

Durant 1 heure, plongez vous dans ['histoire du Chateau des Dames. Nos guides vous feront de-
couvrir ce joyau de la Renaissance. L 'histoire du Chateau, son architecture, ses proprietaires, ses
anecdotes... Chenonceau n‘aura plus de secret pour vous !




Embarquez a bord d'un bateau traditionnel a fond plat pour une balade commentee de 50 min avec
passage sous les arches du plus majestueux des chateaux, le Chateau de Chenonceau. L'histoire

du Chateau, la navigation sur le Cher, les barrages a aiguilles... Partez pour un moment inoubliable |
Duree totale : 50min

Déjuner dansun esaurant vaditonel

Dans le charmant village de Chenonceaux, laissez-vous tenter par de savoureux plats du terroir et
les plats regionaux qui seduiront petits et grands.

Menu 3 plats, ¥4 vin et café

Dureée : 1h30

Partez a la decouverte du Chateau de Chenonceau. Construction, propriétaires, anecdotes... Le
Chateau des Dames n‘aura plus de secrets pour vous. Visite guidée en intérieur et en exterieur.
Durée de la visite guideée : Th

Durée totale : 2h30




Partez a la rencontre du Chateau de Chenonceau. Construction, propriétaires, anecdotes... Le Cha-

teau des Dames n'aura plus de secrets pour vous. Visite guidee en intérieur et en exterieur.
Durée de la visite guidee : Th ; Durée totale : 2Zh30

Déuner dansunresauant sdtonel.

Dans le charmant village de Chenonceaux, laissez-vous tenter par de savoureux plats du terroir et
les plats regionaux qui seduiront petits et grands.
Menu 3 plats, 4 vin et cafe

Durée : 1Th30 -

516, Leonard de Vinci accepte linvitation de Francois ler et s'installe au Chateau du Clos Lucé
ou ll travaille pour le Roi a de nombreux projets. La demeure et le parc vous invitent a parcourir les
multiples facettes de ce génie de la Renaissance a travers sa chambre, ses ateliers restitues et les
magquettes de ses inventions a manipuler.



on: Vs gidée du Critens d Chenencens

Apprenez-en plus sur 'un des plus beaux joyaux du Val de Loire. Construction, proprietaires, anec-
dotes... Le Chateau des Dames n'aura plus de secrets pour vous. Visite guidee en anglais.

Durée totale : 2h

Visite guidee : Th

Visite libre des jardins :

—

Dans le charmant village de Chenonceaux, laissez-vous tenter par de savoureux plats du terroir et
les plats regionaux qui seduiront petits et grands.

Menu 3 plats, ¥4 vin et cafe

Dureée : 1h30

o st e v Gl

Depuis l'office de tourisme de Chenonceaux, partez pour une boucle a vélo a la rencontre de la val-
lee du Cher accompagnes d'un guide. Faites une pause dans un vignoble pour deguster les vins de
Touraine.

Durée totale : 3h




CHENONCEAU & LES TROGLOS

La Touraine regorge de trésors multiples ; du célebre Chateau de
Chenonceau aux sites troglodytiques typiques, parcourez la vallée du Cher
et vivez une expérience insolite au coeur de la roche.

Matinée : Visite guidée du Chateau de Chenonceau

Partez a la rencontre du Chateau de Chenonceau. Construction, propriétaires, anecdotes... Le Cha-
teau des Dames n'aura plus de secrets pour vous. Visite guidee en intérieur et en exterieur.
Duree de la visite guidee : 1h; Duree totale : 2h30

Déjeuner dans un restaurant traditionnel

Dans le charmant village de Chenonceaux, laissez-vous tenter par de savoureux plats du terroir et
les plats regionaux qui seduiront petits et grands.

Menu 3 plats, ¥4 vin et cafe

Durée : Th30

13h30 : Visite de la cave des Roches a Bourre

Suivez la cueilleuse de champignons a travers les galeries de ce site troglo. Elle vous dévoilera tout
sur la culture du champignon de Paris, du Shitake, de la pleurote... Vous y déecouvrirez méme une
ville souterraine |

15h30: Visite de la Magnanerie a Bourreé

Decouvrez lélevage de vers a soie dans un site insolite. Les proprietaires vous dévoileront méme
une partie de leur habitat troglodytique. L'occasion de visiter un elevage et un
troglo encore habite !

PRIX:a partir de 79 € par personne (sur une base de 20 personnes)
Ce prix comprend : les entrées et les activités mentionnées dans le programme, un
déjeuner traditionnel (3 plats, ¥z vin et café compris), les gratuités et les frais de
dossier.

Ce prix ne comprend pas : les activités non mentionnées dans ce programme,
lapéritif, les dépenses a caractére personnel et le transport.



Partez a la rencontre du Chateau de Chenonceau. Construction, proprietaires, anecdotes... Le Cha-

teau des Dames n'aura plus de secrets pour vous. Visite guidee en interieur et en exterieur.
Durée de la visite guidee : 1h; Durée totale : 2h30

e dansunresauant sl

Dans le charmant village de Chenonceaux, laissez-vous tenter par de savoureux plats du terroir et
les plats regionaux qui séduiront petits et grands.
Menu 3 plats, ¥4 vin et cafe

Durée : 1Th30 _

Place forte au Moyen Age, Montpoupon a été transformée au XVe siecle en demeure Renais-
sance. Proprietaire depuis 1857, la famille la Motte Saint-Pierre a su moderniser le

chateau, dans les annees 20, pour en faire une résidence confortable. Le chateau, vous plonge dans
lintimité familiale des proprietaires a travers une visite libre et sonorisée dans un chateau entiere-
ment meuble. Les communs vous font découvrir la passion de la famille pour le cheval et la venerie.
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CONDITIONS GENERALES DE VENTES

Les présentes Conditions Générales définissent les
modalitées de vente par [Association Autour de Che-
nonceaux, Vallee du Cher agissant également sous la
dénomination OFFICE DE TOURISME AUTOUR DE
CHENONCEAUX, Vallee du Cher, immatriculée au re-
gistre du commerce sous le numero N°IM037190002,
dont le siege social est situé 1 rue du Docteur Bre-
tonneau 37150 CHENONCEAUX aupres de clients
agissant en qualite de consommateur de voyages, de
services de voyages, et d'activites de loisirs.

L'OFFICE DE TOURISME AUTOUR DE CHENON-
CEAUX, Vallée du Cher est titulaire d'un certificat
dimmatriculation au registre des opeérateurs de
voyages et de séjours N'IMO37190002. Il a pour Ga-
rant pour l'exercice de son activite : GROUPAMA AS-
SURANCE-CREDIT & CAUTION 8-10 rue D'Astorg,
75008 PARIS et comme assureur.

Les conditions de ventes indiqués ci-apres ne
concernent que la vente de billetterie et non l'evene-
ment lui-méme.

Conformement au code du tourisme L 211-1 « Les
organismes locaux de tourisme bénéficiant du sou-
tien de l'Etat, des collectivités territoriales ou de leurs
groupements peuvent se livrer ou apporter leur
concours, dans linterét general, a des operations
des lors que celles-ci permettent de faciliter | accueil
ou d'améliorer les conditions de séjour des touristes
dans leur zone geographique d'intervention. »

1. Article 1 - Prix

Sauf indication contraire figurant sur le Site Internet,
les prix figurant sur le site internet de 'Office du tou-
risme Autour de Chenonceaux sont affichés en Euros
(€), toutes taxes comprises. Différents types de ta-
rifs sont proposés par 'Office de tourisme Autour de
Chenonceaux. Le tarif choisi par le client, ainsi que le
prix paye apres validation de la commande, ne pour-
ront étre modifié sans l'accord obligatoire de lorgani-
sateur de léevenement ou du site. Les tarifs sont fixes
par [Office de tourisme en fonction des accords avec
les differents sites. L'office de tourisme Autour de
Chenonceaux se réserve le droit de modifier le prix
des billets a tout moment mais les tarifs appliqués et
payes sont ceux qui apparaitront apres validation du
panier ou de la commande.

2. Article 2 - Nombre de places et Disponibilités

Les sites ont le droit de mettre en place des condi-
tions d'utilisation des billets et/ou reglement, il est
impératif que lacheteur prenne connaissance de
ces termes sans quoi l'office de tourisme Autour de
Chenonceaux ne peut étre tenu pour responsable. La

vente de billets seffectue en direct dans les deux bu-
reaux de l'office de tourisme Autour de Chenonceaux :
Bléré et Chenonceaux avec une conseilléere (conseiller)
en sejour.

Chenonceaux : 1Rue Bretonneau, 37150 Chenonceaux
0247 2394 45

Blere: 8 Rue Jean Jacques Rousseau, 37150 Blere
0247579300
commercial@autourdechenonceaux.fr
contact@autourdechenonceaux.fr

Merci de consulter les jours et horaires d'ouverture des
sites de visite.

3. Article 3 - Paiement

Le client est en droit d'acheter les billets directement
dans les bureaux de loffice de tourisme, Autour de
Chenonceaux aupres dune conseillere. Différents
moyens de palement lul seront proposes : cheque,
carte bancaire, especes et cheques vacances.

4. Article 4 - Validation de la commande

Des lors que le client a payé son/ses billets, la vali-
dation d'achat engendre l'acceptation des conditions
générales de vente de ['Office de Tourisme Autour de
Chenonceaux.

5. Article 5 — Données personnelles

Lors de son achat le client fournit des données person-
nelles (carte bancaire, numeéro de téléphone, adresse)
a loffice de tourisme Autour de Chenonceaux. Ces
données peuvent étre utilisées par Office de Tou-
risme Autour de Chenonceaux dans le cadre de la ges-
tion de la commande. Pour des conditions de sécurité
ces données sont conservées par Office de Tourisme
de Chenonceaux et peuvent étre utilisées pour cause
d'annulation d'évenements, de nouvelles informations
concernant le site (changement d’horaires, de lieux, de
dates) relatif a la commande de l'acheteur.

6. Article 6 - Conditions d’utilisation des billets

Les billets sont donnes en main propre lors de leur
achat aux bureaux de loffice de tourisme Autour de
Chenonceaux, certains billets peuvent rassembler un
ou plusieurs billets (tickets famille 2+2). Les condi-
tions d'utilisation sont indiquées sur les billets : leur
validite, le nombre et la catégorie de personne concer-
nee par le billet. Apres validation du paiement et du
billet aucune réclamation sur le tarif, ni au sujet de la
visite ne sera acceptée. Le prestataire / site se donne
le droit d'appliquer ses propres regles en vigueur lors
de lachat du billet. Il est autorisé de procedé a une ve-
rification du billet et de son authenticite. Conforme-
ment au code du tourisme article L 121-21-8 les billets
ne sont ni echangeables niremboursables pour toutes
demande contacter directement le prestataire ou le
site. « De fourniture de services pleinement exécutés



avant la fin du délai de retractation et dont l'exe-
cutiona commenceé apres accord prealable expres
du consommateur et renoncement expres a son
droit de retractation ». Le billet peut étre demandé
plusieurs fois sur place, il est important de bien le
garder sur soi dans un endroit protegé et acces-
sible a tout moment. Il est important que le billet
soit bien analysé et vérifié par lacheteur en effet,
certains billets ont un délai de validité plus ou
moins grand. Un billet ne peut étre validé qu'une
seule fois, la vente de billets ou un échange méme
a titre gratuit est interdit. Si le billet se revele étre
une falsification, reproduction ou du vol l'organi-
sateur a la possibilité d'interdire lentrée. Dans ce
cas, la personne possedant un billet comme énu-
mere au-dessus, ne peux demander un rembour-
sement au prestataire ou a ['Office de tourisme
Autour de Chenonceaux.

7. Article 7 — Obtention des billets

Les billets sont donnes en main propre lors de
leur achat aux bureaux de loffice de tourisme
Autour de Chenonceaux, Bléré et Chenonceaux.

8. Article 8 — Annulation, modification, rem-
boursement, utilisation

Les billets ne sont ni échangeables ni rembour-
sables y compris en cas de perte ou de vol sauf
situation exceptionnelle - annulation de [‘évene-
ment ou de la visite par lorganisateur — Selon
labsence du droit de rétractation : conformement
alarticle L121-21-8 du Code de la Consommation.
Le remboursement comprend uniquement les
billets, aucun frais de quelque nature que ce soit
ne sera ni rembourse ni dédommage. Le rem-
boursement est réalisable qu'au profit de l'ache-
teur initial du billet contre remise du billet.

9. Article 9 — Service commercial

Pour toutes informations supplémentaires ou
questions au sujet de la billetterie et commande,
les clients peuvent contacter les bureaux de ['Of-
fice de Tourisme autour de Chenonceaux par té-
lephone.

Chenonceaux : 1Rue Bretonneau, 37150 Chenon-
ceaux 02 47 23 94 45

Blere: 8 Rue Jean Jacques Rousseau, 37150 Blé-
re

0247579300
commercial@autourdechenonceaux.fr
contact@autourdechenonceaux.fr

10. Article 10 — Responsabilité

Conformeément a la législation en vigueur, article
L. 121-20-3 Code de la Consommation [Office de
tourisme Autour de Chenonceaux est respon-
sable de plein droit, a l'egard de ses clients, de la

bonne exécution des obligations résultant de contrats
conclus a distance. Le prestataire / site se donne le droit
d'appliquer ses propres regles en vigueur lors de l'achat
du billet. L'application de ses regles sont mise en place
lors de l'achat des billets et s'applique de plein droit a sa
clientele.

11. Article 11 — Réclamations — Litige

La vente de billets par [Office de tourisme Autour de
Chenonceaux est soumise a la loi francaise. Pour toutes
réclamations vous pouvez contacter les conselllers
commeindiqués dans larticle 9 -. En cas de reclama-
tions les parties tenteront de trouver un accord amiable.
En cas de litiges, les Conditions genérales de vente sont
soumises a la loi francaise. Celle -ci sera applicable et
tous litiges relevera des tribunaux francais compeétents.

OFFICE DE TOURISME AUTOUR DE CHENONCEAUX,
Vallée du Cher

1 Rue du Dr Bretonneau 37150 CHENONCEAUX

Tel: (+33) 0247 2394 45
Mail : contact@autourdechenonceaux.fr

Site : www.autourdechenonceaux.fr

SIRET : 78015824200021 / CODE NAF/ APE 7990Z /
N°IMO37190002






